ACCION CONTRA EL HAMBRE
RESUME DE JOB

o INFORMATIONS GENERALES

NOM MEAL Officer, ACF Sénégal

ROLE Technicien.ne de Projet

NIVEAU DE CONTRIBUTION V6

MISSION Sénégal

BASE Louga

DOMAINE Opérations

DEPARTMENT Missions opérations géographiques

CATEGORIE PROFESSIONELLE Technicien(ne) Adjoint(e)Terrain

ACCOMPAGNE(E) Non

PROCESS

GESTION D'EQUIPE Non

BUDGET SNDKFO0XO0 - Dakar. Finanzas Misiones

SUPERVISEUR Directrice Pays (Sénégal / Dakar)
Regional Monitoring, Evaluation,

o o oo o™
centre / Dakar)

) ATTRIBUTS DU POSTE

EXPLICATION DE CONTEXTE

Basé sur le terrain (Dahra, région de Louga), I'Officer MEAL garantit la collecte et |'utilisation de
données ainsi que I'apprentissage et la redevabilité envers les beneficiaries des programmes d'ACF.

PROPOS GENERAL



L'Officer MEAL (suivi, évaluation, redevabilité et apprentissage) appuiera le développement et la mise
en ceuvre des dispositifs de suivi-évaluation des activités des projets et des programmes au sein de la
mission d’ACF au Sénégal, en bénéficiant de I'accompagnement du référents technique MEAL
régional. ll/elle contribuera également aux aspects de redevabilité et de capitalisation, tout en étant le
point focal pour la communication externe.

FONCTIONS ET RESPONSABILITES PRINCIPALES

e Objectif 1 : Appui technique et méthodologique pour la gestion des systemes de MEAL continu
des projets ? S’assurer que chaque projet mis en ceuvre par ACF sur la mission dispose d’un
systeme MEAL opérationnel, mis a jour régulierement et conforme aux engagements pris par
ACF aupres des bailleurs. ? S'assurer en continu que le systeme MEAL en place est conforme
aux lignes directrices d'ACF et de ses bailleurs de fonds, afin de garantir que les données
collectées sont exactes, complétes, précises, fiables, actuelles et efficaces. ? Participer au
développement de nouveaux projets en proposant des dispositifs MEAL adaptés (Indicateurs
Objectivement Vérifiables, systeme d’évaluation, standards SPHERE...). ? Fournir un soutien
technique a I'équipe programme dans I'élaboration des plans MEAL des projets et veiller & ce que
les activités MEAL soient mises en ceuvre comme défini dans ces plans. ? Effectuer des visites
réguliéres sur le terrain pour soutenir la mise en ceuvre du MEAL et identifier les jalons et les
défis nécessitant des adaptations. ? En collaboration avec les équipes programme et support,
développer et assurer la mise a jour réguliere des documents de distribution des roles et
responsabilités (R&R) entre les autres départements et MEAL. ? Appuyer les partenaires de mise
en ceuvre dans leurs activités MEAL.



e Objectif 2 : Assurer la qualité des enquétes, évaluations et la gestion des données sur la mission
Sénégal ? Appuyer techniguement les chefs de projet dans la préparation, la mise en ceuvre et
I'analyse des enquétes (revue des termes de référence, proposition de la méthodologie,
élaboration des outils de collecte de données, recrutement, formation et encadrement des
enquéteurs, traitement et analyse statistique des données). ? Assurer le suivi de la qualité des
données de différentes enquétes (CAP, SMART, enquétes de satisfaction, enquétes de base et
finale, suivi post-distribution, etc.) et résoudre les problemes de qualité signalés. ? Promouvoir
'approche participative de collecte de données impliquant les bénéficiaires et les partenaires
dans le processus. ? Etre le référent mission pour la gestion des systémes de collecte des
données informatiques (Kobo Collect, ODK), y compris I'encodage des questionnaires, le suivi et
le traitement des données, ainsi que la protection des données personnelles. ? Appuyer les chefs
de projet dans la conception, la gestion et la sécurisation des bases de données opérationnelles,
tout en développant et en faisant le suivi de I'application des flux de données a I'échelle de la
mission. ? Former et accompagner les staffs de la mission dans l'utilisation des nouvelles
technologies et des plateformes développées par le réseau ACF. ? Soutenir I'équipe programme
dans l'intégration et l'utilisation des systemes mobiles de collecte de données et d'autres
technologies pour renforcer le suivi et le rapportage. ? S'assurer que I'APR et d'autres outils
MEAL d'ACF sont adaptés pour soutenir la gestion de l'information a I'échelle du pays, en
conformité avec les exigences d'ACF. ? Anticiper et planifier, en collaboration avec les chefs de
projet, les échéances MEAL (baseline, endline, CAP, PDM, rapportage ISP, etc.) pour garantir la
collecte et la disponibilité des données dans les délais impartis. ? Coordonner le processus de
rapportage des indicateurs du plan stratégique internationale d’ACF (ISP3). ? Apporter un appui a
I'équipe programme dans le processus de revue et de validation des données des différents
projets. ? Centraliser et compiler les informations sur la performance des projets, les analyser, et
produire des rapports de synthése mensuels a partager avec I'équipe de coordination pays. ?
Apporter un soutien technique au programme pour s'assurer que les procédures appropriées sont
suivies et que le suivi des activités et des résultats est effectué efficacement dans toutes les
composantes du programme. ? Fournir un soutien technique a I'équipe programme a travers la
conduite des évaluations de la qualité des données (DQA) et en résolvant les problemes de
qualité signalés.



Objectif 3 : Contribuer aux mécanismes de redevabilité de la mission ACF Sénégal et la
capitalisation des apprentissages. ? Coordonner la réflexion sur la stratégie de redevabilité et
soutenir la mise en place de canaux de collecte des retours et plaintes a I'échelle de la mission,
en collaboration avec les chefs de projet et les chefs de base. ? Développer, améliorer et
harmoniser les outils de redevabilité, y compris les modules de formation, les outils de
mobilisation communautaire, et le systeme de gestion de l'information du mécanisme de réponse
aux retours et aux plaintes (FCRM). ? Soutenir le développement de méthodologies et d'outils
standardisés pour consulter les communautés sur leurs préférences concernant les canaux de
collecte des retours et plaintes, afin de garantir que les canaux utilisés sont sdrs, accessibles et
préférés par les communautés soutenues. ? Organiser des formations sur la redevabilité pour le
personnel, les partenaires et les structures locales, et apporter un soutien aux gestionnaires de
programme pour la mise en ceuvre du FCRM. ? Gérer la base de données FCRM globale,
compiler et analyser les données mensuelles de tous les projets, et produire des rapports de
synthése des tendances a partager avec I'équipe de coordination. ? Contribuer, le cas échéant, a
la résolution des plaintes des bénéficiaires et des parties prenantes dans les délais requis, en
veillant a la confidentialité et a la protection des données. ? Apporter un appui technique a la
mission pour la mise en place des initiatives d'apprentissage et soutenir I'équipe programme dans
I'organisation des ateliers de revue des projets et d'apprentissage. ? Fournir un soutien aux
équipes programme pour concevoir des outils de collecte et de gestion des informations issues
des initiatives d'apprentissage. ? Faciliter et centraliser la documentation des enseignements
tires, des meilleures pratiques, et des études de cas, afin de les partager en interne et en externe.
? Veiller & ce que les enseignements tirés et les recommandations en matiére de planification, de
suivi, d'évaluation, et de redevabilité soient documentés, partages, et intégrés dans la conception
de nouveaux projets. ? Appuyer les chefs de projet et les coordinateurs dans les activités de
capitalisation de projet, notamment par la préparation des TdR et |'organisation des ateliers.

PROCESS

MP3.5-P1 - Ingénierie d'impact

% BESOINS DU POSTE

COMPETENCES

Travail en équipe

Motivation

Organisation et planification

Capacité d'analyse

Capacité d’apprentissage

Communication efficace et synthése
Innovation et créativité

Analyse et résolution des problémes/conflits

COMPETENCES, CONNAISSANCES ET AUTRES REQUIS



e Etudes Supérieures dans le domaine des sciences sociales, la statistique, I'économétrie, gestion
de projets, développement international, démographie, Santé Publique, le suivi-évaluation de
projets, ainsi que d’autres domaines apparentés.

e Francais, Wolof, Pulaar

e - Expérience humanitaire : expérience d’au moins 3 années dans le secteur humanitaire, dont au
moins 2 en ONG, dont au moins 1 en ONG Internationale. - Expérience type de structure : une
expérience au sein d’une structure mettant en place des projets multisectoriels est un atout. -
Expérience en termes de poste : une expérience préalable au poste de Responsable et/ou
Chargé MEAL serait un plus, expérience a une position de MEAL obligatoire.

e - Connaissance des systémes, méthodes et outils de suivi et d’évaluation de projet et des
standards humanitaires. - Excellente maitrise et expérience de I'utilisation d'Excel, d'un ou
plusieurs logiciels statistiques (par exemple Epi Info, SPSS, Stata, R, NVivo, Spinx, etc.), d’outils
de visualisation de données (par exemple Power B, Tableau, etc.). - Tres bonne maitrise des
plateformes couramment utilisées dans la collecte de données (par ex KoBoToolbox, ODK,
iFormBuilder, Comcare, etc.). - La maitrise de I'utilisation des logiciels de traitements
d’'information géographique est un atout majeur (par exemple QGIS, ArcGIS, etc.). -
Connaissance des méthodologies d’enquéte qualitative et quantitative - Capacités rédactionnelles
et de communication. - Connaissances techniques dans les secteurs de la Nutrition, Eau Hygiene
et Assainissement, Sécurité Alimentaire et moyen d’existence est un plus. - Connaissance
approfondie du cycle de projet, de I'approche du cadre logique et des principaux indicateurs dans
les domaines d'intervention d'ACF. - Esprit de synthése, trés grande rigueur, minutieux (relecture
& mise en page), sens de l'organisation, respect des délais, capacité a gérer différentes priorités,
curieux, autonome et integre.

ENGAGEMENTS ENVERS L'EGALITE DES GENRES ET LA TOLERANCE ZERO AUX ABUS

e Action contre la Faim - Espagne (ACF-E) est une Organisation internationale non
gouvernementale, non religieuse et apolitique. En ce sens tous les travailleurs de I"Organisation
adherent a la Charte de Principes d"ACF et sont, une fois recrutés, dans |"obligation de respecter
et faire respecter les normes internes de fonctionnement

Action contre la Faim s'engage a prévenir tout type de comportement indésirable au
travail tel que, mais pas seulement, le harcélement sexuel, I'exploitation et les abus
sexuels, le manque d'intégrité et / ou la fraude financiere; Nous espérons que tous

les employés.es et bénévoles partagent cet engagement en soutenant notre code de
conduite et d'autres politiques connexes. Seuls ceux/celles qui partagent nos
valeurs et notre code de conduite seront considérez pour travailler avec nous.




