(EUVRONS ENSEMBLE
O SI F POUR UN MONDE SOLIDAIRE

TERMES DE REFERENCE
FORMATION SUR LES MECANISMES DE
PRISE EN CHARGE DES ENFANTS

MISSION SIF / SENEGAL
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1. Contexte et Justification

Fondé en 1991, le Secours Islamique France (SIF) est une Organisation Non Gouvernementale de
solidarité internationale a vocation sociale et humanitaire agissant dans les domaines de 1’assistance
humanitaire et de 1’aide au développement, en France et dans le monde.

Installée en 2008, la Mission Sénégal appuie les populations les plus vulnérables a travers des projets
de développement dans une perspective d’autonomisation. Elle met actuellement en ceuvre quatre
(04) projets dans les domaines de la sécurité alimentaire, I’éducation et le bien-étre de I’enfant et
I’eau, hygiéne et assainissement.

La mission SIF au Sénégal a un bureau de coordination & Dakar et deux bases opérationnelles a
Kaffrine et Kolda. Elle compte un effectif d’environ 80 employés.

Le SIF compte déployer un plan de renforcement de capacités pour son capital humain a travers des
formations, plus précisément pour ses équipes projet dans le cadre des présents TDR. Le SIF
recherche I’expertise d’un formateur en mécanisme de prise en charge des enfants, dans un contexte
ou il est important de structurer les interventions, de renforcer les compétences des acteurs et de
garantir une réponse cohérente, éthique et efficace face aux situations de vulnérabilité.

1. Principes directeurs du mécanisme

Le mécanisme repose sur des principes fondamentaux :
- Intérét supérieur de 1’enfant : toute décision doit prioriser son bien-étre
- Participation : les enfants doivent étre écoutés et impliqués dans les décisions les
concernant
- Non-discrimination : tous les enfants doivent bénéficier du méme niveau de protection
- Approche holistique : prise en charge physique, psychologique, éducative et sociale

2. Objectifs et résultats
OBJECTIF GENERAL

L’objectif de cette formation est de renforcer la qualité, 1’équité et ’efficacité de la prise en charge
des bénéficiaires a travers une réponse coordonnée, éthique et accessible, soutenue par un systeme
performant de gestion et de suivi des cas.

OBJECTIFS SPECIFIQUES ET RESULTATS ATTENDUS
OS 1 : Assurer une réponse coordonnée et cohérente
Résultats attendus :

— Un protocole d’intervention consensuel entre les projets est établi ;
— Un cadre de concertation multi acteurs et multi secteurs est fonctionnel.
— Les lacunes dans la prise en charge sont analysées et un plan de correction établi ;
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OS 2 : Garantir une prise en charge éthique et respectueuse des droits

Résultats attendus :

— Les principes de la Convention relative aux droits de 1’enfant sont pris en compte dans les
pratiques professionnelles.
— Les capacités des agents sur 1’éthique et les droits de I’enfant sont renforcés ;

T

— Les participants portent une attention particuliére sur les cas de traitement discriminatoires
ou non conformes aux droits fondamentaux

OS 3 : Offrir des services adaptés et accessibles
Résultats attendus :

— Les services de proximité pour les enfants vulnérables ont augmenté,

— Les besoins spécifiques (handicap, santé mentale, enfants en conflit avec la loi...) sont
pris en compte dans les pratiques professionnelles ;

— Le niveau de Satisfaction des enfants et des familles quant a la qualité et la pertinence des
services regus est analysé

OS 4 : Renforcer le systeme de gestion et de suivi des cas
Résultats attendus :
— Un systeme de gestion des cas interconnecté entre les projets est opérationnel ;
— Un plan de Suivi régulier des indicateurs de performance et de protection de 1’enfant est

mis en place,
— Le taux de résolution des cas suivis a augmenté.

3. Durée, dates, lieu et participants
Durée : trois (03) jours
Dates : du 8 au 10 décembre 2025
Participants : vingt-un (21) staff projet du Secours Islamique France / Mission Sénégal.
Lieu : la formation se déroulera dans les locaux du SIF a Dakar (Cité Keur Gorgui)
4. Meéthodologie et planning
Le formateur est libre de présenter la méthodologie et le planning qu’il souhaite proposer.

5. Budget

Voire le tableau de plan de formation
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6. Livrables

Aux termes de cette formation, le Prestataire devra produire et transmettre entre autres :
- Les attestations de participation
- Le guide de formation avec les modules
- Le rapport de la formation
- Lalliste de présence

7. Profil et candidature

Tout Prestataire intéressé par la présente consultation devra remplir les conditions ci-dessous :
- Doit avoir une qualification (dipléme ou certifications) dans le domaine de la protection et le
bien-étre de I’enfant ; fournir les copies des diplomes/certifications.
- Disposer des expeériences antérieures dans le domaine de la formation sur la thématique
concernée : fournir les preuves (attestation de bonne fin d’exécution ou copie des contrats).
- CV de I'instructeur.
- Avoir les documents administratifs de sa société a jour :
e Registre de commerce
o NINEA
e RIB
e CNI du responsable.

8. Soumission offre

Le dossier de candidature doit comporter :

- une offre technique décrivant la compréhension des TdR et précisant la méthodologie ainsi que le
planning ajusté, et

- une proposition financiere.

Le dossier complet devra étre envoy¢ par mail sur 1’adresse logistique.sn@secours-islamique.org au
plus tard le 01 décembre 2025 a 12h00.
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